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Atelier intervision pratique professionnelle
1 jour 4 heures

Programme de formation

Public visé

Alde-ménager.cre.s titres-services

Objectifs pédagogiques
Objectif général :

L'apprenant sera capable de prendre conscience des diffé- rentes options possibles dans le cadre de sa
relation de travail client/aide-ménager(e)/entreprise

L'apprenant sera capable de:

» Prendre conscience des différentes options possibles en lien avec sa pratique professionnelle

» Parmi ces options, choisir celle qui est la plus adaptée a sa “problématique” de départ

« Au besoin, rédiger son plan d'action professionnel (formations, ateliers techniques, etc) et étre redirigé vers
une formation plus spécifique

Description / Contenu

Apres plusieurs années d'expérience de terrain, il est important que |'aide-ménager.ere puisse se remettre en
question et s'évaluer quant au relationnel avec sa clientéle... Ne pas se reposer sur ses acquis et développer
son professionnalisme en se basant sur des retours d'expérience d'autres prestataires c'est tout l'intérét de
suivre cet atelier.

Modalités pédagogiques
Méthodologie participative axée sur l'apprentissage théorique , études de cas au plus proche de la réalité de
terrain.

Le formateur accentue I'échange et la dynamique du groupe via des échanges d'expériences.

- Attestation de formation de participation
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