
Sécurité sur son lieu de travail : Prévention, protection et soins de 
base

1 jour    6 heures
Programme de formation

Public visé
Aide-ménager.ères
Aide-familiales

Objectifs pédagogiques
En tant que prestataire dans les titres-services, il faut être attentif à tous les dangers potentiels liés, en partie, 
à l'environnement de travail. La fonction amène également à utiliser du matériel et des produits pour lesquels 
il faut avoir un minimum de connaissances. Cette formation a pour but d'apporter aux prestataires différents 
outils de prévention et de protection. C'est également l'occasion de voir les différentes techniques de base 
en matière de premiers secours pour soi-même et pour les clients.

Description / Contenu
• Dangers liés au travail dans une habitation.
• Règles d'hygiène de base d'un prestataire dans le secteur.
• Consignes d'usage et de sécurité se trouvant sur le matériel et les produits mis à disposition par le client.
• Port de l'équipement de protection individuel mis à disposition du prestataire
• Attitude adéquate aux risques évalués et application des règles essentielles de sécurité.
• Prévenir et reconnaitre un potentiel danger.
• Effectuer les premiers soins en cas d'incidents et alerter les secours adéquats en fonction de la situation de 
danger.

Modalités pédagogiques
Méthodologie participative axée sur l'apprentissage théorique , études de cas, démonstrations pratiques.
Le formateur accentue l'échange et la dynamique du groupe via des échanges d'expériences.

Moyens et supports pédagogiques
Supports
- Carnet de formation
- Attestation de formation de participation

Modalités d’évaluation et de suivi
• Evaluation post-formation
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